
 

 

 

 

 

住民基本台帳システムの障害について  

 

 

 本日、住民基本台帳システムに障害が発生し、住民票、印鑑証明書及び転出証

明書等の発行並びに印鑑登録ができない状況になっております。  

原因は現在調査中であり、一刻も早い復旧に向けて鋭意取り組んでおります。 

市民の皆様には多大なる御迷惑をおかけしますが、復旧次第、窓口の交付又は

郵送での対応とさせていただきますので、何卒、御理解を賜りますようよろしく

お願いします。  
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