
別記様式（第７条関係） 

重点事務事業進行管理表 

 

年度 令和６年度 № ５ 進行管理者 企画財政部長 

事務事業名 行政デジタル化推進事業（ＬＩＮＥ等システム導入事業） 

事業の概要 
情報発信手段としてＬＩＮＥシステムを導入するほか、メール、ＳＮＳ、ホームペー

ジの情報発信が一括で行える環境を構築する事業 

これまでの 

経 過 

令和４年度：導入に向けた検討を開始 

令和５年度：コスト面から、防災安全課所管「すぐメール Plus+」を改修し、LINE に対

応することとした。 

本 年 度 の 

予 算 措 置 
総事業費 １，９９１千円 

う ち 

一般財源 
１９９千円 

本 年 度 の 

目 標 

令和６年７月１日からＬＩＮＥシステムの運用を開始するほか、メール、ＳＮＳ、ホ

ームページの情報発信が一括で行える環境を構築する。 

上 半 期 の 

計画と実績 

計 

 

画 

・４月下旬 契約締結 

・５～６月 改修作業 

・７月   運用開始 

実 

 

績 

・４月２４日  

すぐメール Plus+改修委託締結 

・５～６月 改修作業 

・７月１日 運用開始 

下 半 期 の 

計画と実績 

計 

 

画 

・円滑なシステムの運用を行う。 

・活発な情報発信を行うため、システ

ムの使用方法等、各課へ周知する。 

実 

 

績 

・システム運用上で特段トラブル等は

なく、運用開始後、令和７年３月３１

日までに全体で 487 件の情報発信が

あった。 

中 間 評 価 

達 成 度 目標以下   ・   目標どおり   ・   目標以上 

取 組 の 

成 果 

目標どおりにシステム改修作業を終え、７月から運用開始することができ

た。職員向けの簡易マニュアルも整備し、各課から情報発信されている。 

期 末 評 価 

達 成 度 目標以下   ・   目標どおり   ・   目標以上 

取 組 の 

成 果 

 当初の計画通りに運用を開始し、年度末までの９か月間で 487件と多くの

情報が発信されたことから、職員の認知度も高まったと思われる。 

事 業 費

の 実 績 
総事業費 １，９９１千円 

う ち 

一般財源 
１９９千円 

今 後 の 

方 針 

 引き続き活発な情報発信が行われるよう各課へ周知するほか、投稿内容に

関しても市民の興味を引くようなものにするよう啓発を行う。 

（日本産業規格Ａ列４番） 


