
保活ワンストッププロジェクトについては、東京都デジタルサービス局の公式サイトへ。
https://www.digitalservice.metro.tokyo.lg.jp/business/2030vision/kodomodx/hokatsu

（サービスの詳しい内容については、裏面をご覧ください。）
保活ワンストップサービスは、以下の保活サイトを通じてご利用いただけます。

（提供事業者：BABY JOB株式会社） （提供事業者：株式会社コドモン） （提供：東京都）

東京都保活ワンストップ
ポータルサイト

自治体への相談 情報収集が簡単！
見学予約も
スマホで！ 希望園の検討

情報収集や電話の手間を減らして、保活がよりスマートに！

希望日時を
スマホで予約して
自宅や職場から

オンラインで保活相談。

区市や園が提供する
最新の施設情報が

１箇所にまとまっていて、
比較も簡単です。

電話不要！
好きな時間にWebから
保育園の見学予約が

できます。（対応施設のみ）

チャットボット形式の
指数シミュレーションで、
世帯の保育指数を
簡単に試算。園

見
学

入
園
申
請

ご利用の流れ

武蔵村山市で保活する保護者の方へ 

保活ワンストップサービス
サービスの特徴

保活ワンストップサービスの
お問合せ先

東京都保活ワンストッププロジェクトサポートデスク

0120-535-702
お電話

お問い合わせ
フォーム
（受付時間 24時間）（受付時間 9-17時）

予  約
Q A

シミュレーション結果

保育指数合計：◯点



保活ワンストップサービスでできること

保活ワンストッププロジェクトとは
保活ワンストッププロジェクトは、保護者が抱える“保活”の
負担軽減を目指し、東京都とGovTech東京が協働で
令和6～8年度に取り組んでいるプロジェクトです。
https://hokatsu-onestop.metro.tokyo.lg.jp/about

保活ワンストップサービスで施設情報検索や

見学予約ができる

保育園はこちらから

ご確認ください。

保育園を探す
地図や条件指定で保育園を検索

区市や園が提供する、最新の施設情報を収集

保護者の声を反映した、保活に必要な情報が充実

入園を申請する
区市が提供する、入園の手続情報を収集

区市の入園申請ページへスムーズにアクセス

オンラインで入園申請（区市のサイト等から）

保育園に見学予約を申請する
見学予約はオンラインで、いつでも申請可能

園が設定した見学可能日時から、希望日時を選択

予約申請の結果はメールやマイページで通知・確認

保活オンライン相談
区市が設定した相談可能日時から、希望日時を選択

相談予約はオンラインで、いつでも申請可能

自宅や職場など、どこからでも相談が可能

指数シミュレーション
世帯の指数をチャットボット形式で簡単に試算できる

「結果を共有」ボタンで、家族と試算結果を共有できる

入園を希望する保育施設に前年度入所決定した
世帯の最低指数を参照できる（自治体HPに遷移）

※画面はイメージで保活サイトにより異なります。

保育園を探す

入園手続きを
始める

入園申請
ページへ

見学申し込み
日時を選択

保育園

予  約

Q. 保育が必要な事由を
選択してください。

Q.１ヶ月の就労時間を
選択してください。

シミュレーション結果

保育指数合計：◯点

A.就労

A.120時間以上




